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IL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO: Il comitato tecnico scientifico dei Credit Awards è composto da 
tecnici ed esperti di settore, personalità e professionalità di indiscutibile autorevolezza ed esperienza. 
Il comitato provvede, a proprio insindacabile giudizio, alla selezione di finalisti e vincitori dei premi in 
palio per ogni categoria, eventualmente candidando ai singoli premi aziende, manager o professionisti 
con scelta autonoma e motivata. Di seguito la composizione di quest’anno: 

• Samantha Barbero, Segretario Generale Assofintech
• Roberta Campanelli, Direttrice Generale BCC Rent&Lease
• Assunta Castellano, Credit Manager Area Legal, Collection e Contenzioso clienti Business, PA e

Retail – Edison SpA
• Gianluigi Di Benedetto, Partner PwC Italy
• Valeria Improta, Responsabile Credit Management Financial & Insurance MBCredit Solutions

SpA
• Fabrizio Pallini, Membro del Consiglio Direttivo ACMI – Associazione Credit Manager Italia
• Alessandro Ricco, Vice Presidente ASSIFACT
• Fulvio Trabace, Head of Customer Recovery Management Agos Ducato SpA
• Daniele Zuffi, Dirigente Gruppo BPM Banca Popolare di Milano

PREMIAZIONI per le categorie che hanno coinvolto gli Associati: 

Factoring 

Le eccellenze italiane in gara: Credemfactor SpA; Generalfinance SpA; SACE Fct SpA; UniCredit 
Factoring SpA 

The winner is… SACE Fct SpA 

Per il rilevante sostegno alle oltre 3.000 imprese intercettate nel 2024, grazie a operazioni di factoring di 
filiera, nell’ambito di un piano industriale sviluppato sui pilastri della transizione digitale e della 
transizione sostenibile. Oltre alle iniziative di digitalizzazione e innovazione tecnologica, con una 
piattaforma dedicata al business factoring e citata da Microsoft tra le prime 10 aziende italiane 
nell’adozione della AI generativa, la società ha integrato il catalogo prodotti con Reverse Factoring 
Sostenibile. 

Premio innovazione Settore Bancario 

Le eccellenze italiane in gara: Credit Agricole Italia SpA; Intesa Sanpaolo SpA; TeamSystem SpA; 
UniCredit Factoring SpA 

The winner is… Intesa Sanpaolo SpA 
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Per l’importante spirito innovativo e pionieristico collegato ai processi di digitalizzazione, tramite un 
progetto avviato all’interno del prodotto factoring e con potenziale scalabilità verso altri prodotti e 
servizi.  Il Progetto vuole rivoluzionare il mondo della concessione del credito, utilizzando l’intelligenza 
artificiale per offrire soluzioni per migliorare l’esperienza dei clienti ed efficientare i processi interni. 
Sfruttando insights derivati da oltre 100 KPIs interni ed esterni, l’azienda supporta le imprese, in un 
contesto finanziario in continua evoluzione. Grazie a questo sviluppo di algoritmi di intelligenza 
artificiale per decifrare al meglio i comportamenti e le caratteristiche dei clienti imprese, un numero 
significativo di richieste di credito può essere gestito in modo completamente automatico, con una 
migliore capacità di intercettare il rischio della controparte, migliorare i tempi di risposta ai clienti, 
efficientare il processo operativo e ridurre quindi il costo del credito. 

 




